
Email маркетинг

На механизм электронной почты опираются многие популярные средства вещания в
Интернет. Сюда входят списки рассылки, дискуссионные листы и, разумеется,
индивидуальные почтовые сообщения. При умелом использовании e-mail может дать
еще один эффективный инструмент продвижения компании или web-сервера в
Интернет. 

Преимущества e-mail рекламы очевидны: 
 - электронная почта, появившаяся задолго до разработки WWW, есть практически у
всех пользователей сети;
 - e-mail работает напрямую и достигает конкретно нужного пользователя;
 - дает возможность персонифицированного обращения;
 - благодаря четкому тематическому делению списков рассылок и дискуссионных листов
можно воздействовать именно на интересующую целевую аудиторию;
 - интересное с точки зрения получателя сообщение может быть распространено среди
его коллег и знакомых (обычный forward); 
 - многие западные эксперты сходятся во мнении, что отклик на правильно размещенную
рекламу в e-mail выше, чем отклик баннеров, и что самое главное, выше качество
переходов на сайт рекламодателя - больше "правильных" посетителей; 
 - cейчас, когда большинство пользователей имеют почтовых клиентов поддерживающих
формат HTML-писем, для рекламодателя стало возможным размещение не только
текстовой, но и графической рекламы (в частности, баннеров), а также учет ее
эффективности (т.е. стало возможным отслеживать кол-во переходов на сайт
рекламодателя по ссылке в письме). 

Существует ряд эффективных и не нарушающих этику поведения в сети методов
использования e-mail в качестве инструмента рекламы. Основной метод – это списки
рассылки (mailing lists, "opt-in" E-mail marketing) В Интернете существует множество
списков рассылки, которые посвящены самым различным тематикам. Ведут их, как
правило, люди, хорошо осведомленные в данном вопросе, регулярно рассылая по e-mail
очередные выпуски рассылки. Получатели подобных писем собственноручно
подписались на список, и в любой момент у них есть право и возможность отменить
свою подписку. Существуют открытые рассылки (для все желающих), закрытые (для
людей определенного круга), бесплатные (существующие за счет энтузиазма
создателей, спонсорской поддержки, платных рекламодателей), платные.

Так как список рассылки обычно представляет собой средство вещания для
определенной целевой группы и часто имеет тысячи подписчиков, он является
действительно эффективным инструментом маркетинга.

Каким образом можно поместить рекламу в список рассылки? 

Здесь все зависит от политики администрации списка: 
 - разместить платную рекламу;
 - бесплатное размещение (возможно только в том случае, если удается убедить
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администрацию в пользе данной информации для подписчиков листа);
 - можно написать полезный материал для рассылки и тем самым провести косвенную
рекламу (упомянув свою компанию, поставив подпись и т. д.). 

Прекрасным маркетинговым ходом является заведение собственного списка рассылки.
Естественно, это имеет смысл, только если предполагается на регулярной основе
подготавливать компетентную информацию, которая заинтересовала бы целевую
аудиторию.

источник: Основы электронной коммерции
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